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En

débat

Ces vélos

qui roulent pour la pub

L'’énorme succes des services de location de vélos en ville offre aux maires un
argument électoral en or. Contrepartie ignorée du public : de juteux contrats
d‘affichage publicitaire, dont JCDecaux rafle les plus gros en France.

est |'effet de mode de ces municipales 2008 :
les maires veulent tous des veélos en libre-
service, et vite ! Tel un joker pour I'em-
porter dans les urnes... A Lyon, I'opposi-
tion au sortant Gérard Collomb (PS) se
lasse, sans parade, de I'entendre servir le
succes de « son » Vélo'v. A Paris, les
15 millions de locations de Vélib’ en sept
mois parlent pour le socialiste Bertrand
Delanoé, camouflant les quelques diffi-
cultés du systéme.

quelques jours des municipales, les
annonces se précipitent. Depuis le 29 février,
le Grand Dijon « offre » 400 bicyclettes
dans 40 stations. Caen ne lancera les sien-
nes que le 22 mars, mais on peut déja
s’abonner depuis quinze jours. Des équi-
pements sont fournis par 'entreprise états-
unienne Clear Channel. Premier afficheur
publicitaire au monde, il bat un record de
étaient déja disponibles dans 14 stations, un
mois a peine apres 'attribution du mar-
ché ! JCDecaux n'est pas en reste : le concur-
rent acharné de Clear Channel a ouvert
Velam a Amiens le 16 février.

L'entreprise francaise s'est méme proclamée
« numéro un mondial du vélo en libre-service ».
Sur ce marché en pleine explosion, elle a
pris un avantage considérable. Depuis Vélo'v
a Lyon, en 2005, I'afficheur collectionne
les succes, avec Vienne (Autriche), Cor-
doue, Gijon et Séville (Espagne), Bruxelles,
Marseille, Aix-en-Provence, Toulouse,
Rouen, Besangon, Mulhouse. Et, bien str,
Paris, vitrine du groupe avec les 15 000 vélos
et 1 200 stations de Vélib’, arrachée a Clear
Channel au prix d’'une bataille juridique
acharnée et d’un triplement de son offre
initiale (1) ! Londres et Chicago veulent
s'inspirer du formidable succés parisien.
JCDecaux peut se frotter les mains,

« C'est tres habile : qui peut s'élever contre I'en-
gouement urbain pour le vélo ? », reléve Laure
Nicolas, conseillére juridique de I'asso-
ciation Résistance a |'agression publici-
taire (RAP), qui dénonce la mise sous
coupe de ce nouveau service public par
des financements privés, sous couvert de
vertu écologiste.

Car dans la plupart des cas, la fourniture clef
en main du systéme (gestion et mainte-
nance comprises) a pour contrepartie une

juteuse concession d’exploitation de I'af-
fichage publicitaire dans le domaine public,
et en général pour au moins dix ans.
Aucun argument fonctionnel ne justifie
ce couplage (2) : c’est I'ultime déclinai-
son du modele « prestation de service
public contre exploitation publicitaire »
qui a fait la fortune de JCDecaux, notam-
ment avec les « abribus » et autre mobilier
urbain. « Avant d'étre le projet d’un mode de
transport non polluant, ce systeme de vélos en
libre-service est d’abord un marché publici-
taire », expose le RAP (3).

Magie de la communication: hors cott de loca-
tion (trés modique), ces vélos « n'ont rien
coiité aux habitants », argumentent benoi-
tement les municipalités, qui avancent que
seule la force de frappe financiére d'un
groupe privé permet de tels investisse-
ments (probablement 90 millions d’euros

Jean-Claude Decaux, lors de |'inauguration de « Vélo Toulouse », en novembre 2007.

pour JCDecaux a Paris) dans des délais
aussi courts.

La réalité est moins excitante. En effet, les
vélos, qui restent la propriété de l'afficheur,
ne sont nullement « gratuits ». Avec les
contrats couplés, les villes renoncent géné-
ralement a l'intégralité de la redevance
qu’elles percevraient de I'afficheur pour
I'exploitation des panneaux publicitaires
du domaine public ! Des villes comme Aix-
en-Provence, qui n'offre que de 270 pan-
neaux publicitaires, doivent méme rever-
ser un loyer annuel afin « d’équilibrer le
contrat ».

L’engouement pour la formule couplée a
aussi pour effet de privilégier les afficheurs
aux professionnels de la location de vélo.
Exemple flagrant & Toulouse, ot la coopé-
rative spécialisée Movimento a été évin-
cée au profit de JCDecaux pour un marché
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Les « Déboulonneurs »
Protection des paysages,
anticonsommation, décroissance, lutte
contre le sexisme, etc.: en France, ol
I'affichage dans I'espace public est le
troisieme budget des publicitaires avec
12% du total (en moyenne trois fois plus
qu'ailleurs en Europe), les mouvements
contestataires se multiplient. Dernier-né
des mouvements, les Déboulonneurs
(www.deboulonneurs.org), qui souillent les
affiches a la peinture. Objectif: porter le
débat devant les tribunaux afin de faire
reconnaitre le principe de I'agression
mentale, en faisant par exemple témoigner
une nutritionniste sur le lien entre pub et
obésité infantile. Et ca commence a
fonctionner: certains tribunaux ne
condamnent les « déboulonneurs » qu'a un
euro symbolique, récusant ainsi
d'éventuels préjudices économigues.
Jusqu'a ce jour, c'est I'Etat qui a
généralement porté plainte: les afficheurs,
trés systématiquement en infraction,
préferent la stratégie de I'ignorance.

EF.

de 235 stations et 2 400 vélos, dont les pre-
miers circulent depuis novembre dernier.
Le couplage avec le marché de la publicité
— dont I'appel d’offres a été lancé le méme
jour et pour un délai identique — était pour-
tant optionnel. Mais avec 15 salariés et
moins d'un million d’euros de chiffre d’af-
faires annuel (2,2 milliards d’euros pour
JCDecaux), le petit poucet n'a pas pesé
lourd. « Nous avons perdu de nombreux mar-
chés en France », reconnait Antoine Plancke,
chargé de communication a Movimento.
A Toulouse, une premieére en France, I'af-
ficheur a méme obtenu que les stations
mais aussi les vélos portent de la publicité.
« Summum de la rentabilité, ce sont les utilisa-
teurs qui pédalent pour Decaux ! », commente
Antoine Plancke.

Les spécialistes estiment la rentabilité de ces
systémes en libre-service de I'ordre de 40 %.
Mais & Toulouse, comme dans la plupart
des villes, les mécanismes financiers sont
opaques, encore obscurcis s’il s’agit de
contrats couplés. « Les services municipauix igno-
rent généralement le volume du marché de I'af-
fichage de leur ville, ce qui les affaiblit lors des
négociations », souligne Laure Nicolas. En
2006, le rapport de la chambre régionale des
comptes d'lle-de-France montrait que les
municipalités ne percevaient qu’environ
30 % des recettes de la publicité générée
sur le domaine public.
A terme, elles pourraient se mordre les
doigts d’avoir choisi la facilité du troc vélo
contre pub. Ces faux services publics signa-
lent déja leurs effets pervers. Par exemple,
les stations JCDecaux ne peuvent pas s'im-
planter a proximité de gares parisiennes,
car I'affichage y est géré par Clear Channel.

Alors que I'hostilité du public grandit contre
I'envahissement publicitaire (voir encadré
Déboulonneurs), les afficheurs obtiennent
couramment le droit d’accroitre la surface
qu’ils peuvent exploiter dans le domaine
public. A Lyon, la ville a dG concéder de
nouveaux panneaux a JCDecaux contre
l'augmentation du nombre de vélos pour
répondre a la demande.

Paris, les conditions peuvent faire illusion :
la ville, contre I'exploitation de plus de
1 600 panneaux publicitaires, a obtenu de
percevoir une redevance ainsi que les reve-
nus de la location des vélos. « 57 le vélo devait
servir d justifier une nouvelle inflation de pan-
neaux en ville, ce serait pour le moins écologi-
quement discutable ! », s'inquiétaient dans
une tribune plusieurs élus verts, dont Denis
Baupin, maire-adjoint aux transports de
Paris (4). Pourtant, JCDecaux a obtenu de
n'étre affecté qu’a la marge par le nouveau
réglement local de publicité (RLP). « Le
groupe de travail qui 'élaborait a opportuné-
ment été mis en sommeil pendant dix-huit mois,
témoigne Michel Blain, président de I'as-
sociation Paysages de France. Le temps de
rendre les exigences du RLP compatibles avec le
contrat Vélib’, sans débat. .. »

Ainsi, le nombre des grands panneaux de 8 m’
devrait tomber a 350 contre 200 initiale-
ment (435 aujourd’hui). Et quand bien
méme le mobilier urbain publicitaire devrait
étre globalement réduit de 20 %, le chiffre
d’affaires de I'afficheur devrait étre multi-
plié par deux, grace a I'autorisation de ren-
dre défjlants les quelque 1 300 panneaux
de 2 m . « Pour les Parisiens, il s'agit d'un tri-
plement de I'exposition aux messages publici-
taires, conclut Laure Nicolas. Lumineux la
nuit, de surcroit, une gabegie énergeétique. .. »
La position des afficheurs, JCDecaux en téte,
a désormais tous les attributs d’un mono-
pole sur les systémes de vélo en libre-service.
Illustration récente, avec le souhait de plu-
sieurs municipalités de la proche banlieue
parisienne de se doter de vélos en libre-
service. Nécessairement compatibles avec
Vélib’, notamment parce que déja 15 %
des usagers actuels sont susceptibles de tra-
verser le boulevard périphérique. JCDe-
caux, dont le systéme est protégé par de
multiples brevets, est donc de fait I'unique
candidat a ce marché potentiel de 6 millions
de personnes ! Le projet a été bloqué par
un recours déposé par Clear Channel. Avant
méme d’en bénéficier, voila les usagers de
ce nouveau « service public » déja pris en
otages...

Patrick Piro

(1) Qui était de 7000 vélos et...un euro de redevance
annuelle pour I'exploitation des panneaux publicitaires
du domaine public.

(2) LaRochelle, Strasbourg ou Orléans ont d'ailleurs
fait le choix de se doter de services de location de
vélos déconnectés des contrats d'exploitation
publicitaire.

(3) Dans un manifeste « pour des vélos libérés de la
publicité ». Voir le site www.antipub.org
(4)Libération, du 4 septembre 2007.

Les vélos, qui
restent la
propriété de
I'afficheur, ne
sont nullement
«gratuits». Avec
les contrats
couplés, les
villes renoncent
généralement a
I'intégralité de la
redevance
qu'elles
percevraient de
I'afficheur pour
I'exploitation des
panneaux
publicitaires du
domaine public!
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Des Vélib' pour
les beaux quartiers

Vélib' cdté cour, c'est «marche ou créve,
le code du travail est totalement bafoué »,
explique Thibault Prenez. Licencié en
novembre dernier (en conciliation début
mars) du service d'entretien Cyclocity de
JCDecaux, ot il montait une section du
syndicat Solidaires, il raconte la face peu
reluisante de la gestion au quotidien du
parc de vélos parisiens: personnel mal
équipé, harcelé par des « petits chefsy,
viré pour des motifs remontant a plusieurs
semaines, trimbalant des sacoches de
25kilogrammes de matériel de dépannage
sur des vélos sans assistance électrique,
«contrairement aux promesses », etc. La
régulation du nombre de vélos dans les
stations ne se fait pas aussi naturellement
que prévu, et le personnel est en
surchauffe. « On passe notre temps a
sillonner Paris. » Avec des camionnettes
qui laissent plus qu'a désirer, selon
Thibault Prenez: sans feux de recul ni frein
de remorque, manquant de puissance pour
leur charge, etc. Et des consignes de
régulation pour le moins curieuses: «Ona
instruction explicite de remplir
prioritairement les stations du quartier ol
le patron va déjeuner, ainsi que certains
arrondissements - VI, VIIIE, XVI€ et XVIf
coté beaux quartiers, ainsi qu'autour de
'Hatel de Ville, surtout en fin de semaine!
Et ordre de ne plus prendre aucune
initiative personnelle, méme en cas de
déséquilibre flagrant de stations le long de
nos parcours. »

Derniére invention: faire tourner les
camionnettes la nuit, a raison de
8chargements par manutentionnaire, soit
3,5tonnes par période. Bref, une vraie
charge contre la gestion de JCDecaux,
dont la mairie de Paris semble avoir pris
conscience. « Quatre directeurs des
relations humaines virés en quelgues mois,
c'est voyant!»
Quant aux vélos, il est admis qu'environ un
tiers est en réparation. « Les dépdts en
sont pleins. Aprés les chaines et les
paniers, ce sont les moyeux qui rouillent
ef cédent, avec le temps pluvieux. A Paris,
on a vraiment 'impression que Decaux tire
sur la corde pour réduire ses codts. »

P.P.
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